
                              
 

   
 

個人情報保護方針 

株式会社オリエントサービス（以下、当社）は、ファシリティマネジメントカンパニ

ーとして、より良い居住空間を提供するために、当社が事業活動を行うにあたって、

お客様並びに当社従業者の個人情報を保護することは、重大な社会的責任と認識し、

以下に示す方針を実行・維持するために個人情報マネジメントシステムを構築し、運

用するとともに、その継続的改善に全社を挙げて取り組んでまいります。 

 

1. 当社は個人情報保護目的及びそれを達成するための計画を策定し、個人情報の保

護に努めます。 

 

2. 取得、利用及び提供にあたっては、利用目的を明確にし、利用目的の達成に必要な

範囲を超えた個人情報の取扱い（下、「目的外利用」という。）を行わないこと及び

そのための措置を講じます。 

 

3.当社は、「個人情報の保護に関する法律」及び関係する法令、国が定める指針その他

の規範を遵守します。 

 

4. 当社が収集または外部から業務を受託する際に入手した個人情報は、

正確な状態に保ち、漏えい、滅失またはき損の防止等のリスクに対し

て合理的な安全対策および是正措置を講じます。 

 

5. 当社は、ご依頼者からの個人情報保護方針の内容に関するお問い合わ

せ、個人情報のご相談および苦情への対応ならびに個人情報の利用目

的の通知、開示、訂正、追加又は削除、利用停止、第三者提供記録な

どの請求に対し、誠意をもって迅速に対応いたします。 

 

6. 当社はご依頼者から提供いただいた個人情報を、ご依頼者の同意があ

る場合または法令にもとづく場合を除き、第三者に提供をいたしませ

ん。 

7. 当社は、前項の措置により取得した個人情報の取扱いの全部又は一部

を委託する場合には、十分な保護水準を満たした者を選定し、契約等

により適切な措置を講じます。 

8.当社は個人情報保護マネジメントシステムを継続的に見直し、改善いたします。 
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■お問合せ 

当社の個人情報保護方針の内容についての、あるいは当社保有の個人情報に関するお

問合せ先は、当社「苦情及び相談窓口担当」までご連絡ください。 

 

社名：株式会社オリエントサービス 

〒168-0074 東京都杉並区上高井戸３－６－９ 

所属及び役職： 専務取締役・個人情報保護管理者・苦情相談窓口担当 

氏名：小川 伸二  

e-mail：info@orient-s.com 

TEL：03-3306-1638 

FAX：03-3306-5653                                           
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